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YEME-iCME TESISLERi iCiN DEGERLENDIRME FORMU

A. ZORUNLU UYGULAMALAR
SUREC YONETIMI, STANDARTLARIN BELIRLENMESI, PROTOKOLLERIN HAZIRLANMASI

ACIKLA Evet Hayir
MA

1 isletme biinyesinde, bulasma &nlemleri ve hijyen standartlarinin adaptasyonu

ve dogrulamalarini gerceklestirmek tizere yetkilendirilmis bir personel mevcut

mu?
) Sosyal mesafe plani hazirlanmis mi?
3 Cocuk oyun alanlari, elle temas edilen oyun makineleri kapatilmis mi?

Tavla, okey vb. elle temas edilen biitlin oyun araglarinin kullanimi durdurulmus
4 mu?
5 Tesisteki tim Gnitelerin girisinde olasi yigilmalar dikkate alinarak yerlerin

isaretlenmesiyle sosyal mesafeyi belirten diizenlemeler yapilmis mi?

6 isletme biinyesinde Saglhk Bakanligi onayli alkol bazli el antiseptigi mevcut mu?
7 Ortak kullanim alanlarinda alkol bazh el antiseptigi bulunuyor mu?
8 lIsletme biinyesinde gérev alan calisanlara isletmede éngoriilen plana istinaden

egitimler gerceklestiriliyor mu?

isletmenin departman yéneticileri toplantilarinin telekonferans ve calisanlara

9 T oy .. . .
yonelik egitim programlarinin uzaktan egitim (e-egitim) metoduyla yapilabilmesi
icin gerekli diizenlemeler olusturulmus mu?

10 Hijyenik malzeme ve koruyucu ekipmanlarin kullanimi ile ilgili egitimler veriliyor
mu?

COVID-19 ve hijyen uygulamalarina iliskin personel alanlari ve genel alanlarda

1 yazdirilabilir duvar semalari hazirlanarak asilmis mi?

12 Hazirlanan duvar semalarinin en az 3 dilde gevirisi yapilmig mi?

13 Kapali isletmeler igin yeniden faaliyete agilma protokolii hazirlanmis mi?

14 isletme girisinde talep edilmesi halinde maske hazir bulunduruluyor mu?

Misafirlere, resepsiyonda COVID-19, hijyen konusunda alinan 6énlemler ve
15 uygulamalar ile misafirlerin uyacaklan kurallar hakkinda yazih bilgi veriliyor mu?

Unitelerden sorumlu ydneticiler temizlik uygulamalarini diizenli olarak kayit

9 altina aliyor mu?



isletmede kullanilan tiim tesisat ve donanimlarin (enerji, 1sitma, havalandirma,
iklimlendirme ekipmanlari, bulasik, camasir makineleri, buzdolaplari, asansorler
vb.) koruyucu bakim ve onariminin periyodik olarak yetkili servise veya
konusunda egitim almis uzman kisilere yaptirilmasi bir plan dahilinde saglaniyor
mu?

17

18 Havalandirma filtreleri diizenli olarak degistiriliyor mu?

19 Gerekli hallerde mekanlarin dogal havalandirmasi yapiliyor mu?

20 Calisanlarin ise giris ve cikislarinda viicut isisi dl¢timleri sensorli ates olgerlerle
yapilip kayit altina aliniyor ve takibi saglaniyor mu? Gelen ziyaretgilere yonelik
temassiz sensorli ates Olgerlerle viicut sicakhgl kontrolleri saglaniyor mu?

Cahisanlar igin vicut sicakligi kayitlarinin dogrulanmasina istinaden kabul edilen

21
sicaklik arahgi haricinde bir tespit mevcut ise alinacak aksiyonlar tanimh mi?

22 Calisanlar icin viicut sicakligi kayitlarinin dogrulanmasina istinaden kabul edilen
sicakhik arahgi haricinde bir tespit mevcut ise alinacak aksiyonlar kayit altina
aliniyor mu?

23 Gida Giivenligi ve Hijyeni konusunda, Satin Alma, Mal Kabul, Depo, Mutfak ve
Gida lretimi ve sunumundaki tiim departman yoneticileri alinan énlemler ve
surecler konusunda periyodik degerlendirme toplantilari gerceklestiriliyor mu?

24 Calisanlar Milli Egitim Bakanligi veya yetkili sertifikasyon firmalarindan onayl
Hijyen Egitimi Sertifikasina sahip mi?

25 isletme icinde var ise diikkanlar ve magazalarin gerekli hijyen kurallarina
adaptasyonu saglanmis mi?

VALE HiZMETI

ACIKLAMA Evet
Valeler her arag teslim alma ve teslim etme hizmetinden dnce ve sonra el

antiseptigi ile ellerini temizliyor mu?

Valeler bitin araglara dogru sekilde maske takarak biniyor mu?

Eldiven takmamalari ve diger kurallar konusunda egitimleri verilmis mi?
Uygulamalari denetleniyor mu.

MISAFIRIN iSLETMEYE GIRiSi

ACIKLAMA Evet

Misafirin isletmeye giris esnasinda, sosyal mesafe konusunda bilgilendirilmesine
yonelik protokol hazirlanmis mi?

isletmeye giris islemleri esnasinda alinacak tiim aksiyonlara dair ilgili
bolim personelleri bilgilendirmeye haiz mi?

Hayir

Hayir
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Misafir kullanimi igin giris bolgesinde alkol bazl el antiseptigi, kisisel koruyucu
ekipmanlar vb. bulunduruluyor mu? Misafirin giriste bu ekipmani kullanmasi temin
ediliyor mu?
isletme girisinde ates dl¢limii yapiliyor mu? 38 dereceden yiiksek atesi olanlar geri
cevrilip saghk kurulusuna basvurmalari icin uyariliyor mu?

Misafirlerin yapacagi 6demelerde, nakit ddeme yerine miimkiin oldugunca
temassiz pos cihazlari, online 6deme vb. yontemler tercih ediliyor mu?

Misteri 6deme cihazina temas ettiginde her 6deme sonrasi cihaz dezenfaktan ile
siliniyor mu?

PERSONEL iCiN ALINACAK ONLEM VE UYGULAMALAR

ACIKLAMA EVET

Personelin kullanmasi gereken kisisel koruyucu ekipmanlarin diizenli ve yeterli
temini saglaniyor mu?

Kisisel koruyucu ekipman kullanimi ile ilgili olarak personele gerekli
bildirimler gergeklestiriliyor mu?

Personelin koruyucu ekipmanlari kullanimi ve dogru kullanip
kullanilmadigi takip ediliyor, gerekli uyarilar yapiliyor mu?

Gorevli personelin siireclere yonelik egitim, motivasyon ve gerektiginde
psikolojik destek kayitlari sahsi dosyalarinda kayit altina alinmis mi?

Personel dinlenme ve sosyal alanlarinda sosyal mesafenin korunmasina yonelik
onlemler mevcut mu?

Personel dinlenme ve sosyal alanlarinda alkol bazli el antiseptigi mevcut mu?

Personelin is yerine girisinde her glin ates/genel saglik kontrolleri gerceklestiriliyor
mu?

GENEL ALANLARDA DUZENLEMELER

a) Mutfaklar

HAYIR
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11

12

13

14

15

16

17

18

19
20

21

ACIKLAMA EVET

Mutfaklar, isletme yonetimi tarafindan hazirlanmis bir temizlik protokoliine sahip
mi?

Mutfaklar icin hazirlanan temizlik protokoliine gore gerceklestirilen uygulamalar
kayit altina aliniyor mu?

Mutfaklar igin hazirlanan temizlik protokoliine gore alinan kayitlar dogrulaniyor mu?
Temizlik dogrulama faaliyetlerine istinaden gerekli hallerde aksiyonlar
gerceklestiriliyor mu?

Gida girdi kabul, hazirlk, isleme ve servis-sunum proses basamaklarina istinaden
uygulanmasi gereken gida givenligi gereklilikleri tanimh mi?

Gida guvenligi izlenebilirlik kayitlari tutuluyor mu?
Gida glivenligi izlenebilirlik kayitlari bir personel tarafindan dogrulaniyor mu?

Gida guivenligi dogrulama faaliyetlerine istinaden gerekli hallerde aksiyonlar
gerceklestiriliyor mu?

Mutfaklarda tiim gidalar temiz, gidaya uygun nitelikte bir ekipman ile ve Uzeri

kapali olarak depolaniyor mu?

Mutfaklarda mevcut depolama alanlarinda yerlesim dizeni Griin gruplari ve riskler
dikkate alinarak yapiliyor mu?

Mutfaklarda mevcut depolama alanlarinda sicaklik ve gerekli hallerde nem
Olclimleri gerceklestirilerek kayit altina alinlyor mu?

Kayit altina alinan sicaklik ve nem oélglimleri yetkin personel tarafindan
dogrulaniyor mu?

Mutfaklarda gerceklestirilen dlgciimler esnasinda kullanilan ekipmanlara periyodik
kalibrasyon veya dogrulama islemi uygulaniyor mu?

Mutfaklarda raptiye, toplu igne, zimba teli, kirik cam vb. fiziksel risk teskil eden
maddeler mevcut mu?

Her glin Uretilen her yemek cesidinden yeterli miktarda sahit numune aliniyor mu?

Alinan her bir 6rnek 72 saat uygun muhafaza kosullarinda saklaniyor mu?

Sahit numunelerin izlenebilirligini saglamak amaciyla kullanilan etiket bilgileri
mevcut mu?

Mutfaklar icerisinde gerekli alanlarda saglam, kapali sekilde muhafaza edilebilir
¢Op kovalari vb. mevcut mu?

Mutfaklar icerisinde kirilabilir malzemelere karsi bir muhafaza mevcut mu?
Mutfaklarda olusan tiim atiklar uygun bir sekilde bertaraf ediliyor mu?

Mutfaklarda calisan personel; taki, tash alyans veya herhangi bir aksesuar
tasiyor mu?

HAYIR
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34
35

Mutfakta galisan personelin is kiyafetleri giymesi ve koruyucu tedbirler kapsaminda
eldiven, maske ve bone kullanmalari saglanmis mi?

Mutfaklara personel harici kisiler tarafindan girisler kontrol altinda mi?

Mutfaklar igerisinde bulasik yikama alanlarinda kirli ve temiz ekipman ayrimlari
mevcut mu?

Mutfaklarda kullanilan ekipmanlarin yerlestirildigi raf vb. alanlar temiz ve uygun
mu?

Mutfaklar icerisinde iade/imha edilecek hammadde/urinler herhangi bir
sekilde tanimlanmis mi (etiket, ayri bir alan vb.)?

Yikanmis ekipmanlarda gida/deterjan vb. kalintilar mevcut mu?

Temizlik kimyasallari ve ekipmanlar ayri yerlestirilmis mi?

Gida urretiminde kullanilan su, “insani Tiiketim Amacli Sular hakkinda Yonetmelik”
te belirtilen kosullari sagliyor mu?

Gida lretiminde kullanilan buhar ve buz “icilebilir nitelikteki sudan” elde ediliyor
mu?

Capraz bulasmayi 6nlemek igin, islem gérmemis (¢ig) gida maddeleri ile hazirlanmis
(pismis) gidalar birbirlerinden ayri yerlerde muhafaza ediliyor mu?

Ambalajli veya ambalajsiz tiim gida maddelerinin zeminle direkt temas etmemesini
saglayacak onlemler aliniyor mu?

Klimalarin temizlik, bakim ve filtre degisikligi dizenli yapiliyor mu?

Klimalar disaridan temiz hava alacak modda galistiriliyor mu?

Kapi ve pencereler acilarak ortam sik sik havalandiriliyor mu?



b) Yeme & igme Uniteleri

10
11

12

c)

ACIKLAMA EVET

Masalar arasi en az 1,5 metre, sandalyeler arasinda ise 60 cm mesafe birakilmis
mi?

Yeme&i¢cme alanlarinda servis ekipmanlari servis 6ncesi ve sonrasi diizenli olarak
temizleniyor mu?

Ortak kullanimda olan ¢ay/kahve makinasi, sebil, icecek makinasi ve benzeri
cihazlar kaldirilmis veya misafirlere bir gérevli araciligiyla bu cihazlardan icecek
verilmesine dair diizenlemeler gerceklestirilmis mi?

Yemek Masalari ve mobilyalarinin, masa usti ekipmanlarinin tuzluk, biberlik,
pecetelik ve sosluklar alkol bazli trtinler ile temizlikleri her misterinin kullanimi
sonrasinda gergeklestiriliyor mu?

Masa Uzerinde tek kullanimlik tuzluk, biberlik, pegetelik bulunuyor mu?

“Acik Bufe” uygulamasinin surdiriilmesi durumunda, bifede bulunan

yiyeceklerin misafirler tarafindan alinmamasi ve yiyeceklerle temas kurmalarini
dnlemeye yonelik bir cam siperlik bulunuyor mu? Onlemler dahilinde bir gérevli
tarafindan istenen yiyeceklerin misafire verilmesi saglaniyor mu?

Acik bife ve servis yemek diizeninde sosyal mesafe kurallari uygulaniyor mu?

Misafirlerin ve personelin ulasabilecegi alanlarda alkol bazl el antiseptigi mevcut
mu?

Klimalarin temizlik, bakim ve filtre degisikligi diizenli yapiliyor mu?
Klimalar disaridan temiz hava alacak modda calistirihyor mu?

Kapi ve pencereler agilarak ortam sik sik havalandiriliyor mu?

Lavabo ve tuvaletler
ACIKLAMA EVET

Tuvalet alanlarina giris kapilari otomatik sisteme ¢evrilmis mi?

Otomatik sisteme cevrilmeyen kapilarin kollari diizenli araliklarla dezenfekte ediliyor
mu?

Tuvaletlerin zeminleri, klozetler, pisuarlar, lavabolar, musluk ve batarya
basliklari, kapi kollari sik sik temizlenip, dezenfekte ediliyor mu?

Temizlik saatleri kayit altina aliniyor mu? Denetimleri yapiliyor mu?

HAYIR

?7??

HAYIR



o

El kurutma fanlari kullanima kapatilmis mi? El kurulamak igin tek kullanimlik kagit
havlular bulunduruluyor mu?

Tuvaletlerde sabun, tuvalet kagidi, kagit havlu gibi malzemeler eksiksiz
bulunduruluyor mu?

Tuvalet temizligi yapan personel maske ve gozliik kullaniyor mu? (her personel
kendi gozltgini kullanacak sekilde)

GUVENLIK

ACIKLAMA

EVET

Guvenlik departmanina ait stireglerin, isletmenin diger departmanlari ile
koordinasyonu saglanmis mi?
isletmede olmasi durumunda misafirin x-ray cihazi harici elle aranmasinin minimuma
indirilmesi icin (elle aranmasi gerekirse, maske, her arama icin tek kullanimhk
eldiven, ylz koruyucu) ekipman kullanilmasi ve sonrasinda ellerin yilkanmasi veya
temizlenmesine yonelik stregler belirlenmis mi?
Mevcut tahliye, acil durum planlari ve risk yonetimi stiregleri pandemi dikkate
alinarak yeniden diizenlenmis mi?
ISLETME TASITLARI

ACIKLAMA EVET

Tasit icerisindeki tim yolcularin maske kullanimi saglaniyor mu?

Tasitlarda alkol bazli el antiseptigi, kolonya ve yolcular icin yeterli sayida maske
mevcut mu?

Tasitlara ait koltuk, kapi kolu, el tutacagi gibi sik temas edilen yizeylerin
temizligi her servis d6ncesinde gergeklestiriliyor mu?

Tasitlarin isletme binyesinde bulunmasi durumunda, klima temizligi
diizenli yapiliyor mu? Klimalar disaridan temiz hava alacak sekilde mi
cahstiriiyor?

Tasitlar havalandiriliyor mu?

Personel servislerinde her ¢alisanin oturacagi koltuk belirlenmis mi? Her
seferde ayni koltuga oturmalari saglaniyor mu?

HAYIR

HAYIR



7 Vale hizmetinin verilmesi halinde, ¢alisan ve misafir glivenligine iliskin gerekli
onlemler alinmis mi?

H. PERSONEL KONAKLAMA UNITELERI VE LOJMANLAR

ACIKLAMA EVET HAYIR
Personel Konaklama Uniteleri ve Lojmanlara disaridan kesinlikle ziyaretci, akraba,
1 arkadas kabul edilmemesi konusunda diizenleme ve énlemler alinmis mi?
Personel Konaklama Uniteleri ve Lojmanlarda, personel transferlerinde sosyal
2 mesafenin korunmasina yonelik 6nlemler ve diger hijyen énlemleri alinmis mi?
I. ATIK YONETIMI
ACIKLAMA EVET  HAYIR

Gida atiklari; gida bulunan ortamlarda birikmelerini engellemek icin mimkin
1 oldugunca hizli ve mevzuatina gére hijyenik ve cevreye zarar vermeyecek sekilde
uzaklastirihyor mu?

Gida atiklari; ¢op kovalari gibi kapatilabilir kaplarda veya alternatif bir sistemle
2 depolanarak toplaniyor ve bu sistemin temizlenmesi ve gerekli durumlarda
dezenfeksiyonu yapiliyor mu?

Atik Yonetimi altinda alinan kayitlar personel tarafindan dogrulaniyor mu?

3

4 Personel, ¢alisma esnasinda kisisel koruyucu ekipman (tek kullanimlik eldiven ve
onlik, cerrahi maske) kullaniyor mu?

c Cop kovalari ve kullanilan diger temizlik ekipmanlari periyodik olarak temizleniyor
mu?

6 Atiklar usuliine uygun olarak toplanip ayristirilarak Belediye veya Lisansh kuruluslar
tarafindan bertarafi diizenli olarak gerceklestiriliyor mu?

7

Cop odalarinda gerekli temizlik ve ilaglama periyodik olarak yapiliyor mu?

8  Givenlik gorevlilerine yaptiklari islemlerden (kimlik alip verme vb.) sonra
kullanmak Uizere alkol bazl el antiseptigi, tek kullanimlik mendil ve atiklari igin 6zel
¢Op torbalari saglanmis mi?

I. HASERE VE ZARARLILARLA MUCADELE



ACIKLAMA EVET

Hasere ve kemirgen kontroli ile evcil hayvanlarin isletmelere girisini 6nlemek
amaciyla uygun prosedirler uygulaniyor ve kayit altina aliniyor mu?

Zararl ile miicadele programi kapsaminda, ilaglama periyodik olarak yapiliyor veya
bir ilaglama firmasindan destek aliniyor mu?

ilaglama isletme tarafindan bizzat yapiliyor ise bu konuda gerekli egitim almis bir
personel tarafindan gerceklestirilip kayit altina aliniyor mu?

Personel, uygulama gerceklestirmesi esnasinda kisisel koruyucu ekipman (tek
kullanimlik eldiven, cerrahi maske, bone, ylz koruyucu /gozliik, ¢cizme, tulum)
kullaniyor mu?

Dis mekana agilan tim bosluklar ile atik su kanallari (drenajlar) zararli (hasere,
kemirgen vb) girisini, koku ¢ikisini ve atik sivilarin geri basmalarini 6nleyecek
sekilde diizenlenmis mi?

i-SATIN ALMA, MAL KABULU VE DEPOLAMA

ACIKLAMA EVET

Satin Alma, Mal Kabul ve Depolama faaliyetleri esnasinda gerekli olan kontrol ve
izlenebilirlik kayitlar (Griin adi, miktar, sicakligl, fatura no’su vb.) tutuluyor mu?

Satin Alma, Mal Kabul ve Depolama faaliyetlerine istinaden gerekli hallerde
aksiyonlar gergeklestiriliyor mu?

Bu bolimde gorev yapan calisanlar kisisel koruyucu ekipman kullaniyor mu?

isletme biinyesinde gida iriinlerinin tedarigi ve iiretimini yapan birimlere, gegici
olarak giren tedarikgiler, bakim elemanlari, mal getiren soforler vb. kisilerin, isletme
¢alisanlariyla herhangi bir temasta bulunmamasi, sosyal mesafe kurali korunarak ve
koruyucu ekipman kullanarak islemlerini yapmalari igin 6nlemler alinmis mi?

Satin alinan mallarin tedarikciden depoya ulasincaya kadar izledigi stiregte, mallara en
az insan temasi yapilmasi igin gerekli dnlemler alinmis mi?

Satin Alma birimi tarafindan yapilan alimlar 6ncelikle onayli tedarikgilerden uygun
nitelikte ve ambalajli Grlinler arasindan mi tercih ediliyor?

J- ACiL DURUM VE iZOLASYON

HAYIR

HAYIR



ACIKLAMA EVET

Acil durumlar ile hasta, semptomlu veya slipheli vaka tespit edilmesi (Salgin
Hastaliklar Kriz Yonetimi gerekliliklerini icerir sekilde) halinde uygulanacak
protokol, ulasilacak kisi ve kurumlar belirlenmis mi ?

Acil durumlar icin ulasilacak kisi ve kurumlarin bilgisi gerekli yer ve mecralarda
paylasilmis mi?

Misafirlerin tesise girislerinde veya tesiste kaldiklari stire zarfinda herhangi bir hastalik
belirtisi gostermeleri halinde (6ksiiriik, halsizlik, yliksek ates vs.) personelin miidahale
plani hakkinda bilgisi var mi?

Calisanlar kendilerinde COVID-19 siiphesi duyduklarinda veya hastalik belirtileri
gosterdiklerinde durumu isyeri ilgili yoneticisine bildiriyorlar mi?

COVID-19 ile iliskili semptomlari olan (ates, okslirlik,nefes darhgi) veya COVID-19
testi pozitif olan g¢alisanlar hakkinda Saglik Bakanhgi ALO 184

Koronaviriis Danisma Hatti’na ve il Tarim ve Orman Midiirligi’ ne bilgi veriliyor
mu?

HAYIR
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