
 KONTROLLÜ 
SOSYAL HAYAT 
ÇALIŞMA REHBERİ

ALIŞVERİŞ MERKEZLERİ İÇİN

•	Giriş ve çıkışlar kişilerin birbirleriyle temasını 
engelleyecek şekilde düzenlenir. Zeminde tek 
yönlü gidiş-geliş işaretleri bulunur. 

•	AVM’ye maskesiz müşteri alınmaz.Girişlerde 
müşterilerin ateşi ölçülür.

•	AVM’deki bütün çalışanlar maske takar.

•	AVM giriş ve çıkışlarındaki güvenlik görevlileri 
maske ve koruyucu gözlük/siperlik kullanır.  

•	AVM’deki kişi sayısı her 10 metrekareye 
bir kişi olacak şekilde sınırlandırılır. 

•	AVM içindeki iş yerlerinde bulunabilecek kişi 
sayısı her 8 metrekare için bir kişidir.

•	AVM giriş ve çıkışlarında ve bütün alanlarda 
sosyal mesafe kuralları uygulanır. Sıra 
beklenecek her alanda (ödeme noktaları, 
bankamatikler, danışma vs.) yerde 1’er metre 
ara ile işaretler bulunur.  

•	Oturma alanları kullanılamaz. Eğlence 
alanları açılamaz. Toplu organizasyonlar 
yapılamaz. Dokunmatik yönlendirme sistemleri 
kullanılamaz.  

•	AVM’de bilgilendirme afişleri bulunur. 
Uyarı ve bilgilendirme anonsları yapılır.

•	Asansörler sadece özel gereksinimi olan 
bireyler içindir. Asansör içinde 1 metre ara 
ile yer işaretleri bulunur. Kapasite işaret sayısı 
ile sınırlıdır.

•	Yürüyen merdiven bantları, ortak alanların 
kapı kolları, tırabzanlar, asansör düğmeleri gibi 
sık dokunulan yüzeyler günde en az üç kez 
dezenfekte edilir (silinir). 

•	Tuvaletlerde eksik malzeme bulunmaz. El 
kurutma makineleri kullanılmaz. Tek kullanımlık 
kâğıt havlular bulunur. Tuvaletlerde el yıkama 
afişleri asılıdır.

•	Tuvalet alanlarında giriş kapıları otomatik açılır. 
Gerekli sistem kurulana kadar önüne bariyer 
konularak açık bırakılır. 

•	Havalandırma sisteminin kontrol ve temizliği 
düzenli yapılır. Klima santrallerinin temizlik 
periyotları artırılır.

•	Hasta ve hastalık belirtisi gösteren, izolasyonda 
bulunması gereken personel çalıştırılamaz.

•	Bütün bu kurallar ve dezenfeksiyon standartları, 
T.C. Sağlık Bakanlığının web sitesinde 
yayınladığı geniş rehberde tanımlandığı şekilde 
uygulanır. 

Bilgi için: www.saglik.gov.tr

Bu iş yerinin Çalışma Rehberi kurallarına uyumunu 
T.C. Sağlık Bakanlığının Hayat Eve Sığar uygulaması 
üzerinden puanlayabilir, kurallara uyum puanını görebilirsiniz.

Bu iş yerine 
puan ver!


