FLEKTRONIK URUN, TELEFON VE TELEKOMUNIKASYON MAGAZALARIICIN

KONTROLLU SOSYAL HAYAT
CALISMA REHBERI

Maskesiz misteri iceri alinmaz. isletme
icerisinde musteri ve calisan herkesin maske
takmasi zorunludur.

Her miisterinin giriste el hijyeni saglamasi
zorunludur.

Is yeri girisinde %70 alkollii el antiseptigi veya
kolonya bulundurulur.

Personel sik aralikla el hijyenini saglar.

Is yerinde bulunabilecek kisi sayisi (calisan
ve musteri dahil) SOSYAL MESAFE
KURALINA UYMAK KAYDIYLA her 4
metrekare icin bir kisidir. (AVM, is hanlari vb.
icinde dogrudan disari acilan pencere veya
kapisi bulunmayan is yerleri icin 8
metrekareye bir kisi). Isyeri metrekare ve
kapasite bilgisi is yeri girisine asilir.

s yeri giris-cikislarinda ve bitiin alanlarda
sosyal mesafe kurallari (1,5 metre veya 3
adim) uygulanir.

Sira ve yogunluk olabilecek i¢ ve dis alanlarda
(6deme noktalari vb.) zemin tGzerinde 1,5 metre
ara ile isaretler bulunur.

Elle temas edilen teshir Uriinleri (cep
telefonu, TV kumandasi, oyun konsolu, klavye,
urdn kapaklari vb.) her misteriden/musteri
incelemesinden sonra %70’lik alkolle temizlenir.

Surekli temizlikten zarar gorebilecek hassas
urtiinler mimkunse strec filmle kaplh sekilde
teshir edilir. Her msteri sonrasi strec film
silinir. Stre¢ film dizenli araliklarla degistirilir.

Urlinlerin ambalaji acilmaz, musterilerin sadece
teshir Grunlerini incelemelerine izin verilir.

Elle temas edilip alinmayan ambalajli Grlnlerin
ambalajlari silinir. MUmkUnse rafta en arkaya
yerlestirilir.

Nefes temasi olan test Urinleri (mikrofonlar
gibi) her musteriden/musteri incelemesinden
sonra %70’'lik alkolle silinir, strec film ile
kaplanir. Her musteriden sonra strec film
yenilenir. Yenileme islemi sonrasi personel el
antiseptigi kullanir.

Tamirat icin teslim alinan uriinler hemen
silinerek dezenfekte edilir. Islem yapilmadan
Once en az bir gun bekletilir.

Personel miisteri ile 1 metre mesafeyi
koruyamadigi durumlarda (iriin tanitimi vb.
durumlar) tibbi maske ve yiiz koruyucu siperlik
kullanir.

Alisveris sepetlerinin elle tutulan kisimlari su
ve deterjanli bezle sik sik (her masteri kullanimi
sonrasi tekrar kullaniilmadan) temizlenir.

Odeme noktalarinda mimkiinse musteri ile
personel arasinda yuz hizasinda seffaf bir
ayirict bulunur.

Odeme cihazlari her miisteri temasindan
sonra %70’lik alkolle dezenfekte edilir.
Temassiz ddeme tesvik edilir.

Iceride ortak kullanim amaciyla brosir,
gazete, dergi vb. bulundurulmaz.

Gunluk temizlik yapihr. Stk dokunulan ytzeyler
(kap1 kollari, tezgah Ustleri vb.) sik araliklarla
silinir.

s yeri sik araliklarla havalandirilir.

s yeri lavabosu musteri kullanimina kapalidir.

Hasta ve hastalik belirtisi gosteren, izolasyonda
bulunmasi gereken personel calistirilamaz.

Bu rehberdeki tum kurallar ile dezenfeksiyon
urin ve standartlari, T.C. Saglk Bakanligin
web sitesinde yayinladigi genis rehberde
tanimlandigi sekilde uygulanir.

Hilawviat Eua Cisixar
#Hayat Eve Sigar

Bu is yerinin Calisma Rehberi kurallarina uyumunu
T.C. Saglik Bakanliginin Hayat Eve Sigar uygulamasi
tzerinden puanlayabilir, kurallara uyum puanini goérebilirsiniz.
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